Fecha de la tltimarevision: 1 de Marzo de 2017

POR FAVOR LEA ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DETENIDAMENTE. MEDIANTE EL
ACCESO O EL USO DE ESTE SITIO WEB, USTED QUEDA OBLIGADO POR LOS TERMINOS Y
CONDICIONES AQUIi DESCRITOS Y POR TODOS LOS TERMINOS INCORPORADOS POR
REFERENCIA. SI NO ESTA DE ACUERDO CON TODAS LAS CONDICIONES, NO USE ESTE SITIO
WEB.

1. Alcance estos Términos de la Web

Estos términos y condiciones de uso ("Términos de la Web") se aplican exclusivamente a su
acceso y uso del sitio Web de Columbia Sportswear Company, 14375 N.W. Science Park Drive,
Portland, OR 97229, USA Yy sus filiales (conjuntamente, "Columbia", " nosotros" o "nos")
ubicados en www.columbiasportswear.es (la "Web"). Estos Términos de la Web no alteran de
ninguna manera los términos o condiciones de otros acuerdos que pueda tener con Columbia,
sus filiales y participadas, por productos, servicios y demas. Si usted esta usando la Web en
representacion de cualquier entidad, usted manifiesta y garantiza que esta autorizado a
aceptar estos Términos de la Web en nombre de tal entidad, y que dicha entidad esta conforme
en indemnizarle a usted y a Columbia por el incumplimiento negligente o doloso de los mismos
Términos.

2. Servicios de Telefonia Movil e Informacion de Contacto

La Web puede proporcionar ciertas aplicaciones o servicios que estan disponibles a través del
teléfono movil (los "Servicios de Telefonia Movil"), tales como la posibilidad de subir contenido
a su teléfono movil o solicitar un pedido y/o un mensaje sobre el estado de su envio u otras
alertas que pueden ser enviadas a su teléfono movil. Ademas, tiene usted la opcién, aunque no
esta obligado, de proporcionar su teléfono mévil en el proceso de inscripcion como parte de su
informacién de contacto. Mediante el uso del Servicio de Telefonia Mévil o proporcionando su
teléfono moévil como teléfono de contacto, usted expresa su conformidad a que podamos
comunicarnos con usted a través de SMS, MMS, mensajes de texto u otros medios electrénicos
de su dispositivo mévil y con que cierta informacion sobre el uso que usted realiza de los
Servicios de Telefonia Mévil nos pueda ser comunicada. Usted entiende que la mensajeria
ordinaria, los datos y otras tarifas y honorarios de su operador se aplicaran a este Servicio de
Telefonia Mévil y a otras comunicaciones, y debera consultar con su operador qué planes estan
disponibles y cual es su precio.

3. Limitacién de la Responsabilidad
a) Sujeto a las previsiones de la Seccién b), la responsabilidad legal de Columbia y Columbia
Online Shop por dafios y perjuicios debera ser limitada como se establece a continuacion:

(i) Columbia y Columbia Online Shop seran responsables sélo por los dafios y perjuicios
previsibles al tiempo de celebrar el contrato respecto de los dafios directamente causados por
un incumplimiento negligente de una obligacién contractual.

(ii) Columbia y Columbia Online Shop no seran responsables de los dafios causados en el caso
de culpa leve por el incumplimiento de una obligaciéon contractual no esencial.
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b) La anterior limitacion de responsabilidad no sera aplicable a ninguna responsabilidad legal
imperativa (en particular a la responsabilidad en virtud de las normas sobre responsabilidad
civil por productos y servicios defectuosos contenidos en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de
16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la defensa de
los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias), a la responsabilidad por asumir
una garantia especifica o a la responsabilidad por los dafios causados por dolo o culpa grave, o
a la responsabilidad por cualquier tipo de dafios personales causados dolosa o culposamente.

c) En la medida en que la responsabilidad de Columbia y Columbia Online Shop esta limitada o
excluida, lo mismo se aplicara respecto de cualquier responsabilidad personal de los
representantes legales, trabajadores y agentes dependientes de Columbia y Columbia Online
Shop.

4. Propiedad Intelectual y Licencia Limitada

A no ser que de otra forma estuviera indicado en la Web, la Web y todo su contenido,
incluyendo, a titulo enunciativo, el logo de Columbia, y todos los disefios, textos, graficos,
imagenes, informacion, datos, software, archivos de sonido, otros archivos y la seleccion y
disposicion de los mismos (conjuntamente, los "Materiales de la Web") son propiedad
protegida de Columbia o de sus licenciantes o usuarios que quedan protegidos por las leyes de
propiedad intelectual de los Estados Unidos e internacionales.

Usted tiene concedida una licencia limitada, no-sublicenciable, para acceder y usar laWeb 'y
copiar electréonicamente (excepto cuando se necesite una especifica licencia) e imprimir en
papel fragmentos de los Materiales de la Web s6lo para su informacion y uso personal, no
comercial. Dicha licencia esta sujeta a los Términos de la Web, y no incluye: (a) ninguna reventa
o uso comercial de la Web o sus Materiales; (b) la recogida y uso de cualquiera de las listas,
imagenes o descripciones de los productos; (c) la distribucién, representacion publica o
publicacion de los Materiales de la Web; (d) la modificacion o cualquier otra alteracién en el uso
de la Web y sus Materiales, ya sea total o parcial; (e) el uso de tecnologia de “data mining” o
robots cualquier otro mecanismo similar de extraccidén o recopilacién de datos; (f) la descarga
(distinta del almacenamiento en caché) de cualquier parte de la Web, sus Materiales o cualquier
informacién en ella contenida salvo que esté expresamente permitido en la Web; o (g)
cualquier otro uso de la Web o de sus Materiales que no sea acorde con su finalidad propia.
Cualquier uso de la Web o de sus Materiales diferente al especificamente autorizado aqui, sin el
previo consentimiento de Columbia por escrito, esta estrictamente prohibido y finalizara la
licencia aqui otorgada. Dicho uso no consentido puede ademas violar leyes aplicables
incluyendo, a titulo enunciativo, leyes sobre propiedad intelectual y propiedad industrial y
legislacion y regulaciones aplicables sobre comunicaciones. A menos que se establezca
explicitamente aqui, ninguno de estos Términos de la Web sera interpretado como
otorgamiento implicito, por actos propios o similar de alguna licencia de derecho de propiedad
intelectual o industrial. Esta licencia puede ser revocada en cualquier momento.

Fotografias de las paginas de productos de ropa interior: ©Vente-Privee.com, abril 2017. Todos
los derechos reservados.



5. Politica sobre Infractores Reincidentes

De acuerdo con la ley aplicable, Columbia ha adoptado una politica de terminacion, en las
circunstancias apropiadas, con los suscriptores y titulares de cuenta que infrinjan de manera
reiterada los Términos de la Web.

Columbia puede también limitar el acceso a la Web y/o finalizar las cuentas de cualquier
usuario que infrinja cualquier derecho de propiedad intelectual o industrial de otros, sea o no
una infraccién reiterada.

6. Reclamaciones sobre Copyright

Si usted piensa que algo de la Web infringe cualquier derecho de autor de su propiedad o
control, puede presentar una notificacién sobre dicha infraccion a nuestro Agente Designado
como se establece a continuacion.

Nombre del Agente Designado a Recibir la Notificacion de la Infraccion Reclamada: John

C. Motley

Direccién Completa del Agente Designado a Quien Deben Enviar la Notificacion: 14375

NW Science Park Drive, Portland, OR 97229

Numero de Teléfono del Agente Designado: 00-1-503-985-4000

NuUmero de Fax del Agente Designado: 00-1-503-985-5012

Direccion de Correo Electronico del Agente Designado: dmca@columbia.com
Por favor tenga en cuenta que la informacion proporcionada en su notificacion, incluida
cualquier informacién personal contenida en ella, podra ser remitida a la persona que
proporcioné el contenido que supuestamente infringe el derecho de autor y que el envio de su
notificacion constituira su consentimiento para compartir esta informacién con el supuesto
infractor.

Debe observar también que si usted, culposa o dolosamente, realiza en su notificacion
cualquier declaracién sustancialmente falsa o inexacta que induce a error acerca de una
infraccion de este tipo, sera responsable por todos los dafios y perjuicios, incluidos los gastos y
honorarios legales, en los que incurramos nosotros o el supuesto infractor (si dispone de
accién frente a usted) si, al creer cierta la infraccién, hubiéramos eliminado o inhabilitado su
acceso al material o actividad del que usted reclamé una infraccion.

Nosotros podemos dar aviso de una reclamacion acerca de una infraccion de copyright a los
usuarios por medio de un aviso general en la Web o por correo electrénico u ordinario en base
a las direcciones de nuestros usuarios que consten en nuestro registro.

7. Marcas comerciales

"Columbia," "Columbia Sportswear Company," "Columbia Interchange System," "Columbia River
Lodge," "Bugaboo," "Bugabootoo," "Cyberpack," "Delta Hunter," "Interchange," "Tough Mother,"
"GRT," "Omni-Dry," "Omni-Freeze," "OmniGrip," "OmniShield," "OmniShade," "Omni-Tech,"
"PFG," "PHG," "Skeeter Beeter," "Storm Dry," "Techlite," "Tested Tough," "Timberwolf," y
"Titanium," junto con el diamante de Columbia, el circulo de tres flechas- y los logos PGH, y
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otros nombres de productos o servicios, logos y slogans de Columbia que puedan aparecer en
este sitio web, son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Columbia
Sportswear Company o de sus filiales en los Estados Unidos y otros paises, y no podran ser
copiados, imitados o usados, total o parcialmente, sin el previo consentimiento por escrito de
Columbia o del pertinente titular de la marca comercial. No podra usar “metatags” o cualquier
otro “texto oculto" utilizando "Columbia" o cualquier otro nombre, marca comercial o nombre
de producto o servicio de Columbia o sus filiales sin nuestro previo consentimiento por escrito.
Ademas, la apariencia de la Web, incluyendo las cabeceras de las paginas, los graficos
personalizados, los iconos de los botones y guiones, conforman la marca de servicio, marca
comercial y/o la imagen comercial de Columbia y no podra ser copiada, imitada o usada, total o
parcialmente, sin nuestro previo consentimiento por escrito. Todas las demas marcas
comerciales, marcas comerciales registradas, nombres de los productos y los nombres de las
compafiias o logos mencionados en la Web son propiedad de sus respectivos titulares. Las
referencias a cualquier producto, servicio, proceso u otra informacion por su nombre
comercial, marca comercial, fabricante, proveedor u otro modo no implica la promocién,
patrocinio o recomendacion de los mismos por nuestra parte.

8. Hyperlinks

Se le ha otorgado un limitado, no-exclusivo derecho a crear un texto hyperlink que remita a la
Web para fines no comerciales, siempre que en dicho enlace no aparezca Columbia o
cualquiera de sus productos y servicios representados de manera falsa, engafiosa, despectiva o
de cualquier otra forma difamatoria y siempre y cuando el sitio del enlace no contenga material
ilegal, para adultos, ofensivo, que suponga acoso, o sea de alguna otra manera objetable. Este
derecho limitado puede ser revocado en cualquier momento. No podra usar un logo de
Columbia u otro grafico protegido de Columbia para establecer un link a esta Web sin el
expreso consentimiento de Columbia por escrito. Ademas, no podra usar marcos o utilizar
métodos de encuadre para adjuntar ninguna marca comercial, logo u otra informacion
protegida de Columbia incluyendo las imagenes que se encuentran en la Web, el contenido de
los textos o los disefios de las paginas de la Web sin el expreso consentimiento de Columbia
por escrito. Con excepcion de lo sefialado anteriormente, no se le ha transmitido ningun
derecho o licencia de manera implicita, por actos propios o similar sobre ninguna patente,
marca comercial, o derecho de propiedad intelectual o industrial de Columbia ni de ningun
tercero.

Columbia no otorga ninguna garantia y no se hace responsable de la calidad, contenido,
naturaleza o fiabilidad de sitios Web de terceros accesibles mediante un hyperlink situado en
nuestra Web o a través sitios Web que mantengan algun enlace con nuestra Web. Dichas webs
no estan bajo el control de Columbia y Columbia no sera responsable del contenido de ninguno
de las webs enlazadas con la nuestra ni de ningun enlace, revision, cambio o actualizacion de
estas webs. Columbia tan sélo le proporciona estos enlaces para su comodidad, y la inclusion
de cualquier enlace no implica afiliacién, promocion ni la adopcién por parte de Columbia de
ninguna web ni de la informacion contenida en la misma. Cuando usted abandona la Web,
debe tener en cuenta que nuestros términos y politicas dejan de ser aplicados. Usted debera
revisar los términos y politicas aplicables, incluyendo la privacidad y las practicas de recogida
de datos, de cualquier web fuera de la nuestra.



9. Contenido de Tercero

Columbia podra permitir que haya contenidos de terceros en la Web asi como enlaces a
paginas web o a contenidos de terceros (conjuntamente, el “Contenido de Terceros”) como un
servicio para aquellos interesados. Columbia no supervisa ni tiene control alguno sobre el
Contenido de Terceros o sobre sitios web de tercero. Columbia no promociona ni adopta
ningun Contenido de Terceros y no puede garantizar la exactitud y plenitud de esta
informacién. Columbia, por tanto, no garantiza la exactitud de ninguna informacién que de alli
provengay no se compromete a actualizar o revisar ningin Contenido de Terceros. Los
usuarios utilizaran dicho Contenido de Terceros bajo su propia responsabilidad y riesgo. Las
criticas a los productos y los comentarios publicados en la Web son estrictamente las opiniones
del usuario que las publica, y Columbia no apoya o aprueba ninguna de dichas criticas o
comentarios.

10. Publicidad y Promociones; Servicios y Servicios de Terceros

Columbia puede llevar a cabo o autorizar anuncios publicitarios y promociones de terceros en
la Web o proporcionar o permitir informacién o enlaces a productos y servicios de Terceros.
Las relaciones comerciales o correspondencia que usted establezca con, o su participacién en
promociones de, dichos terceros, y cualesquiera términos, condiciones, garantias o
manifestaciones asociadas con dichas relaciones o promociones, son exclusivamente entre
usted y dichos terceros. Columbia no sera responsable de ningun tipo de pérdida o dafio
consecuencia de dichas relaciones o promociones o como resultado de la presencia de dicho
anunciante distinto de Columbia o de la informacién de terceras personas en la Web, a no ser
qgue Columbia causara dicho dafio de manera culposa o dolosa, en cuyo caso la Seccion 3 sera
de aplicacion.

11. Contenido de Usuario y Areas de los Servicios Interactivos

La Web puede contener foros de debate, blogs, comentarios de los productos, u otras areas o
servicios interactivos (“Areas Interactivas” donde usted u otros usuarios creen, publiquen o
conserven cualquier contenido, mensaje, critica, calificacién, material, dato, informacién, texto,
musica, sonido, imagen, video, grafico, codigo o cualquier otro material o articulo en la Web
(“Contenido de Usuario”). Usted es el tnico responsable del uso que usted realiza de las Areas
Interactivas y las usara bajo su propia responsabilidad y riesgo. Mediante el uso de cualquier
Area Interactiva, usted acuerda no anunciar, subir, transmitir, distribuir, almacenar, crear o de
cualquier otra manera publicar a través de la Web nada de lo que se establece a continuacion:

a. Aquel Contenido de Usuario que sea ilegal, difamatorio, obsceno, pornografico,
indecente, lascivo, sugerente, que acose 0 amenace, invasivo de la privacidad o de los
derechos publicitarios, abusivo, polémico, fraudulento o de cualquier otra manera
censurable;

b. Aquel Contenido de Usuario que usted conoce, o tiene motivos para conocer, sea
inexacto, falso o engafioso;



c. Aquel Contenido de Usuario que constituya, aliente o provea instrucciones para un
delito criminal, viole los derechos de terceros, o que de alguna otra manera cree
responsabilidad o viole cualquier ley local, estatal, nacional o internacional, incluyendo,
sin limitacion alguna, la regulacion de la Comision del Mercado de Valores de los
Estados Unidos (“U.S. Securities and Exchange Commission”), la Bolsa de EEUU o el
NASDAQ;

d. Aquel Contenido de Usuario que pueda infringir cualquier patente, marca comercial,
secreto comercial, derecho de autor u otro derecho de propiedad intelectual o industrial
de cualquier parte. Si usted cuelga cualquier Contenido de Usuario, declara y garantiza
que tiene el derecho legal de distribuir y reproducir dicho Contenido de Usuario;

e. Aquel Contenido del Usuario que suplante la identidad de cualquier persona o
entidad o cualquier otra tergiversacion acerca de su afiliacidon con una persona o
entidad;

f. Aquellas promociones, propaganda de campafias politicas y/o anuncios publicitarios
no solicitados;

g. Aquella informacion privada de cualquier tercero, incluyendo, a titulo enunciativo,
direcciones, numeros de teléfono, direcciones de correo electrénico, nimeros de la
Seguridad Social y nUmeros de las tarjetas de crédito;

h. Aquellos virus, datos corruptos u otros archivos nocivos, perjudiciales o destructivos;
y

i. Aquel Contenido de Usuario que, bajo el criterio de Columbia exclusivamente, sea
censurable o que restrinja o impida a otra persona el uso y disfrute de las Areas
Interactivas de la Web, o que pueda exponer a Columbia o a sus usuarios a cualquier
tipo de dafio o responsabilidad.
Columbia no se hace responsable ni asume responsabilidad alguna por ningun Contenido de
Usuario colgado, almacenado o cargado por usted o por cualquier tercero, ni por ningln dafo
que se pueda hacer en este sentido, Columbia tampoco respondera de ningun error,
difamacion, injuria, calumnia, omision, falsedad, obscenidad, pornografia o blasfemia en la que
usted pueda incurrir. El uso que usted realice de Areas Interactivas sera bajo su propia y Unica
responsabilidad y riesgo.

Cualquier uso de las Areas Interactivas o de cualesquiera otras partes de la Web que violen lo
anteriormente establecido, seran contrarias a estos Términos de la Web y podran resultar,
entre otros efectos, en la terminacién o suspensién de sus derechos a usar el Area Interactiva
y/o la Web.

Para cumplir con las solicitudes legales del gobierno, citaciones u resoluciones judiciales y
siempre y cuando esté permitido bajo la ley de proteccion de datos aplicable, Columbia podra
acceder y revelar informacién, incluyendo, sin limitacién, informacién del perfil del usuario



(nombre, direccién de correo electrénico, etc.), la direccién IP e informacién de trafico, historial
y Contenido del Usuario publicado.

12. Derechos en el Contenido del Usuario y presentaciones

Salvo que Columbia expresamente declare lo contrario, Columbia no reclama la propiedad de
ningun Contenido de Usuario ni de otros materiales publicados o cargados por usted en la Web
o de otra manera proporcionado o remitido a Columbia. Sin embargo, salvo que indiquemos lo
contrario, usted concede a Columbia y a sus participadas un perpetuo derecho no-exclusivo,
gratuito, a usar, reproducir, modificar, adaptar, publicar, trasladar, crear trabajos derivados,
distribuir, reproducir y presentar dicho Contenido de Usuario en todo el mundo a través de
cualquier medio, siempre y cuando esa licencia sea limitada al uso relativo a la Web, salvo que
se indique otra cosa en la Web. Usted concede a Columbia, a sus participadas y a sus
sublicenciatarios el derecho a usar el nombre que usted remita en relacion con dicho
contenido, en el caso de que ellos lo estimen oportuno. Usted declara y garantiza que (a) tiene
la propiedad y control sobre todos los derechos del Contenido de Usuario que publicé o que
tiene el derecho a publicarlo en la Web; (b) el Contenido de Usuario es exacto y no engafioso; y
(c) el usoy la publicacién del Contenido de Usuario que usted aporta no viola los Términos de
la Web y no violara ningun otro derecho o causara dafio a persona o entidad.

No obstante lo anterior, usted conoce y acuerda que ninguna sugerencia, idea, comentario u
otro tipo de informacion o material similar referida a la Web, a Columbia o sus productos o
servicios que haya sido proporcionada por usted, ya sea por email, por su publicacién en la
Web u otro medio, no son confidenciales y seran propiedad unicamente de Columbia.
Columbia tendra los derechos exclusivos, incluidos los derechos de propiedad intelectual, y
tendra derecho al uso y diseminacion restringidos de estos materiales para cualquier finalidad,
comercial 0 no, sin la necesidad de comunicarselo o compensarle a usted.

13. Conducta del Usuario
Mediante el uso de la Web, usted acuerda acatar el Codigo de Conducta de Columbia, que
establece que usted se compromete a no:

Usar la Web o las Areas Interactivas de manera ilegal o en cualquier otro modo que
pudiera dafiar, deshabilitar, sobrecargar o perjudicar la Web;

Recolectar o recoger direcciones de email u otra informacién de contacto de otros
usuarios de la Web o de las Areas Interactivas por medios electrénicos con la finalidad
de mandar correos electrénicos u otras comunicaciones no solicitadas previamente;
Usar cualquier robot, “spider”, “crawler”, “scraper” o medio automatizado similar o
cualquier sistema de comunicacidon no proporcionado por nosotros para acceder a la
Web y/0 a las Areas Interactivas o para extraer datos;

Usar guiones automatizados para recoger informacion o interactuar con la Web o las
Areas Interactivas;



Registrarse a través de mas de una cuenta de usuario, registrarse en una cuenta de
usuario por cuenta de alguien distinto a usted mismo, o registrarse en una cuenta de
usuario en representacion de cualquier grupo o entidad;

Hacerse pasar por cualquier persona o entidad o falsear su edad o su afiliacién con
cualquier persona o entidad;

Violar cualquier ley local, estatal, nacional o internacional;

Solicitar informacion personal de cualquier menor de 18 afios o solicitar contrasefias o
informacion personal identificable para fines comerciales o ilegales;

Usar o intentar usar la cuenta de otro usuario sin autorizacién de Columbia;
Intentar evitar cualquier técnica de filtrado de contenido que usemos;

Intentar acceder a cualquier servicio o area de la Web (incluido, sin limitacion,
cualesquiera de las Areas Interactivas) a la cual no tiene acceso autorizado; o

Implicarse en cualquier tipo de conducta que suponga hostigamiento, intimidacion,

practica abusiva o acoso.
Columbia no es responsable de la conducta de los usuarios de la Web ni de las interactuaciones
de usted con ellos (ya sea online 0 no), tampoco es Columbia responsable de ningun dafio,
pérdida o perjuicio asociado con lo anteriormente dicho, excepto que el dafio haya sido
causado por culpa o dolo en el comportamiento de Columbia, en cuyo caso sera aplicable la
Seccién 3. Aunque Columbia no tiene obligacion de controlar la conducta de ningun usuario de
la Web o de cualquiera de las Areas Interactivas y con sujecién a lo que disponga la legislacion
de proteccion de datos aplicable, Columbia se reserva el derecho a controlar a cualquier
usuario de la Web en cualquier momento y por cualquier motivo, sin necesidad de avisarlo.
Columbia no aprueba o apoya ninguna reunién publicada por un usuario o eventos referidos
en la Web, y recomienda tener cuidado antes de contactar o quedar con desconocidos (ya sea
online o no). El uso que usted haga de la Web estara bajo su propia responsabilidad y riesgo.
Cualquier uso de la Web que vaya en contra de las reglas de conducta de los usuarios
establecidas anteriormente viola los Términos de la Web y puede resultar en, entre otras
medidas, la terminacién o suspensién de los derechos de uso de las Areas Interactivas y/o de la
Web.

14. Datos del Registro; Seguridad de la Cuenta

En relacidén con su uso de la Web, usted se compromete a (a) proporcionar de manera exacta,
actual y completa toda la informacion sobre usted que pueda ser solicitada a través de los
formularios de registro de la Web (“Datos de Registro”); (b) Mantener la seguridad de su
contrasefia e identificacion y no compartir dicha informacién con ningun tercero; (c) mantener
y actualizar adecuadamente los Datos de Registro y cualquier otra informacién proporcionada
a Columbia que mantendra exacta, actual y completa; y (d) aceptar todos los riesgos que puede



comportar un acceso sin autorizacion a los Datos del Registro y a cualquier otra informacion
que haya proporcionado a Columbia,

15. Indemnizacion

Usted se compromete a defender, indemnizar y mantener a Columbia sin dafio alguno de
posibles reclamaciones, dafios, costes, responsabilidades y gastos (incluyendo, pero no
limitandolo a, los honorarios legales) que surjan de su culpa o dolo en relaciéon con cualquier
Contenido de Usuario que usted publique, almacene o transmita a través de la Web o del uso
de las Areas Interactivas, incluyendo sin limitacién todo pleito o demanda o reclamacién, actual
o contingente, interpuesta contra Columbia causada por su Contenido de Usuario, su conducta,
su violacion de estos Términos de la Web o su violacion de los derechos de terceros, siemprey
cuando medie culpa o dolo.

16. Renuncia

Las referencias a cualquier producto, servicio, proceso u otra informaciéon por su nombre
comercial, marca comercial, fabricante, proveedor u otro modo no constituyen ninguna
implicita promocién, patrocinio o recomendacion o afiliacion de ellos por parte de Columbia.

17. Ley aplicable

Estos Términos de la Web y el uso que usted haga de la Web se regiran e interpretaran de
acuerdo con las leyes espafiolas, con exclusién de las normas de conflicto de dicho
ordenamiento. La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa
Internacional de Mercaderias no es aplicable.

18. Terminacion

Al margen de cualquiera de estos términos, Columbia se reserva el derecho a terminar con su
licencia de uso de la Web a su conveniencia mandandole 4 semanas antes un aviso al e-mail de
su cuenta, el mismo que indicd durante su inscripcién, para luego bloquear su acceso y uso de
nuestra Web.

19. Divisibilidad

Si alguna de estas disposiciones es considerada ilegal, nula o por alguna razén inejecutable,
entonces esa disposicion sera considerada separada de resto de Términos de la Web y no
afectara la validez ni la ejecutabilidad del resto de las disposiciones.

20. Cambio

De vez en cuando, Columbia querra modificar los términos y condiciones contenidos en los
Términos de la Web o en las politicas o directrices de la Web. En este caso, Columbia le
notificard por e-mail que los Términos de la Web fueron modificados. Se considerara que usted
aceptd los pertinentes cambios a no ser que se oponga al cambio en tres semanas desde que
recibié dicha notificacién, siempre que Columbia le haya recordado esta consecuencia en su
notificacion.

21. Preguntas e Informacién de Contacto
Si usted tiene alguna duda acerca del uso de la Web, por favor dirijase primero a la Seccion de
Ayuda o a las Preguntas Frecuentes. Puedes trasladarnos tus dudas y comentarios relacionados



con la pagina web de Columbia a través de esta pagina o llamandonos al 91 769 69 67.

Datos Personales: Por favor remitanse a nuestra Politica de Privacidad si desea informacién
sobre como Columbia recoge, usa y revela informacion personal identificable de sus usuarios.


https://helpcenter-columbia-eu.zendesk.com/hc/es/requests/new

